
  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
  

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 

เทศบาลตำบลปทุมรัตต์  มีผลการประเมินคุณธรรมและวามโปร่งใสในการดำเนินงาน        
ของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ใน และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA  ในภาพรวม  85  คะแนนขึ้นไป  และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1,    
EIT ส่วนที ่ 2 และ OIT ที ่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ ้นไป  ซึ ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้    
ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ
มีความโปร่งใส  ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ คะแนน 

 

 

 

 
  
เทศบาลตำบลปทุมรัตต์ ไดด้ำเนินการตามตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที ่ 1) การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที ่2) การใช้งบประมาณ   
ตัวชี้วัดที ่3) การใช้อำนาจ   
ตัวชี้วัดที ่4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
ตัวชี้วัดที ่5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พบว่า ข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ  ควรปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน  โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม  
ดังต่อไปนี้ 

  

สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา
1) ควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจาก

ประเด็นการเรียกรับสินบน  
2) กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจน

บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา

1) ควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบ
ตามองค์ประกอบ  

2) เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 



สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา  
1) ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะ

ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา  

2) หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม ( 

  

  สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา 
1) ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของ

ผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน  
2) กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงการทุจริต รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้

กำหนดไว้ 
3) การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีท่ีผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง

หรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย 

  

สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา 
1) ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน

ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
2) ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน

หน่วยงานได้รับทราบ  
3) ควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้

ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา  
1) กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  

2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดี 



 ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

เทศบาลตำบลปทุมรัตต์ ไดด้ำเนินการตามตัวชี้วัดที ่6) คุณภาพการดำเนินงาน  ตัวชี้วัดที่ 7) 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 8) การปรับปรุงการทำงาน  

เทศบาลตำบลปทุมรัตต์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัด 6) คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่  8) การปรับปรุงการทำงาน ควรรักษามาตรฐานไว้  ซึ่งจากการ
วิเคราะห์ผลการประเมิน มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็น ข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา 
1) หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงาน  ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
2) เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน

รับทราบด้วย  

สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา 
1) หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  
2) เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน

รับทราบด้วย  
3) หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น

การสื่อสารสองทาง 

สิ่งที่ต้องปรับปรุง พัฒนา 
1) หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ

หน่วยงาน  
2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ

โดยทั่วถึง 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 



เทศบาลตำบลปทุมรัตต์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่    
6) คุณภาพการดำเนินงาน  ตัวชี้วัดที่ 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 8) การปรับปรุงการทำงาน      
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

เทศบาลตำบลปทุมรัตต์ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้ควรศึกษาและทำความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี  โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น 
การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลัก   
ของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 



มาตรการ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(1) กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จัดทำมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
- กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับใหค้รอบคลุม  
  ถึงการตรวจสอบ กำกับดูแล ติดตาม การปฏิบัติงาน และ 
  การใช้ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามกฎหมาย   
  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศหลักเกณฑ์ มาตรฐาน  
  คู่มือการปฏิบัติงาน อย่างเคร่งครัด 

1. ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำมาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
2. ผู้บริหารประกาศหลักเกณฑ์ หรือมาตรการ 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ และบุคคลภายนอกรับทราบ  
3. ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่มาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
 

สำนักปลัดเทศบาล รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  

(2) การให้บริการ 
    และระบบ  
    E-Service 

- วิเคราะห์ภารกิจหรือ การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ  
  บริการใด ที่เป็นการให้บริการอย่างไม่เท่าเทียม  
- พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  
  E-Service  

- ผู้รับผิดชอบวิเคราะห์พัฒนาช่องทางการ 
  ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
สำนักปลัดเทศบาล 

รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 9 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน และปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน   
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

- จัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อสาธารณชนบน 
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานตามแนวทางที
สำนักงาน ป.ป.ช.เช่น Website, Facebook ฯ 
ควรมีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น 
สายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
- ติดตามและตรวจสอบสถานะของข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน  
 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
สำนักปลัดเทศบาล 

รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 



มาตรการ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สนิของราชการไว้ใน  
  คู่มือมาตรฐานการปฏบิัติงาน โดยมีการตรวจสอบวสัดุ 
  และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพนัธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกลา่วให้บุคลากรถือ 
  ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชบัให้บุคลากรภายใน 
  หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
- สร้างจิตสำนึกทีด่ีในการรับผดิชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิด 
  การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตนและผลประโยชน์ 
  ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ 
  รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

- ผู้รับผิดชอบกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ 
  ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ 
  ปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้ 
  บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง 
- จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ 
  รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ 
  แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ 
  ผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ 
  แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี 
  ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน 
  และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม   
  วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้ 
  เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เกิดความคุ้มค่า และประโยชน์ 
  สูงสุดต่อประชาชน 
 

- ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 
  ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน 
  และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

กองคลัง รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(6) กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

- จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา 
  ทรัพยากรบุคคล 
 - เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
   บุคคล 
 
 

- ผู้รับผิดชอบจัดทำนโยบายหรือแผนการ 
  บริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร 
  บุคคล 

 

นักทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  



มาตรการ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/ 
  กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ 
  การให้บริการ  
- รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มี 
  โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
  ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  
 

- ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
  ทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง 
  ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
- ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
  ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/  
  กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
  ปฏิบัติงาน 

งานนิติการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  3 ปี         
ที่ผ่านมา พบว่า ข้อจำกัดด้านระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และ       
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ไม่สามารถจัดเก็บได้ตลอดทั้งปีงบประมาณ เนื่องจากกรอบระยะเวลาการ
ประเมิน ITA ในแต่ละปีงบประมาณจะต้องมีการทบทวนข้อคำถามการประเมิน ITA ใหม่ และมีช่วงระยะเวลา
ที่จะต้องประมวลผลและให้ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานก่อนประกาศผลการประเมิน ITA อย่างไรก็ตาม กรอบ
ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้ดังกล่าวมีช่วงระยะเวลา 6 เดือน กล่าวได้ว่ามีความครอบคลุมการ
ดำเนินงานของหน่วยงานถึงครึ่งปีงบประมาณ  จึงสามารถเป็นใช้สะท้อนผลการดำเนินงานได้ในระดับหนึ่ง 

เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  มีการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยากขึ้นทุกปี  อีกทั้งยังเพิ่มหลักเกณฑ์
ขั้นตอน  ทำให้เจ้าหน้าที ่ผู ้รับผิดชอบต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่  ต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษา
หลักเกณฑ์ใหม่  ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว  จึงอยากสะท้อนให้ 
ลดหลักเกณฑ์ขั้นตอนเพื่อให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด  ซึ่งจะไม่ให้
เป็นการเพ่ิมภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่  


